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Ra po rts pec ial Scoald pentru o cariera IT profitabild

Trei moduri de a
obtine un job bine
platit in IT sau
design

Daca doriti sa valorificati cunostintele pe care le detineti in IT sau design, poate stiti deja
ca nu este suficient sa fiti doar bine pregatit din punct de vedere tehnic.

De cate ori nu vi s-a intamplat sa fiti martorii situatiei in care cineva care este mai agresiv
si are mai multe relatii avanseaza mai repede decat cei care sunt intr-adevar sarguinciosi,
inteligenti si buni in ceea ce fac?

Dumneavoastra nu trebuie sa vi se intample astfel. Cand alegeti un job, exista trei moduri
prin care va puteti asigura ca veti fi selectat/a si acceptat/a pe baza calitatilor profesionale
pe care le posedati.

1. Asigurati-va suportul unor corporatii, asociatii si universitati de top in
domeniul in care doriti sa lucrati

Este mai simplu decat pare.
Mai ales daca sunteti interesat/a sa obtineti un post bine platit in industria IT sau design.

Deoarece acestea sunt industriile in care competentele si instrumentele de lucru se
schimba continuu, diplomele obisnuite nu au aceeasi importanta ca cele din domenii
precum dreptul, medicina sau arhitectura.

Tocmai din acest motiv, corporatiile software de varf asigura titluri de specialitate
care garanteaza capacitatea de desfasurare a unor activitati avansate, fie in domeniul
programarii, designului, administrarii sau managementului IT.
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Detinerea unui certificat sau diplome oficiale in aceasta industrie dovedeste angajatorului
ca aveti calificari reale pentru o munca profitabila. In acest fel veti castiga un avantaj
semnificativ la angajare, fata de colegii care nu poseda astfel de titluri oficiale.

Potrivit rezultatelor cercetarilor intreprinse de corporatia Microsoft, pentru mai mult de
jumatate dintre managerii IT, certificatul este un criteriu de baza atunci cand fac angajari.

63% dintre acestia sustin ca persoanele ce au un astfel de certificat sunt mult mai
productive decat colegii lor care nu-l au. De asemenea, aproape jumatate dintre
specialistii IT chestionati au confirmat faptul ca au obtinut mariri de salariu in urma
obtinerii unei calificari oficiale.

Aceste concluzii nu ar trebui sa ne surprinda. S-a estimat ca in industria calculatoarelor,
diplomele obisnuite, chiar si cea de absolvire a unei facultati, isi pierd actualitatea in
maxim sase luni de la absolvire. Pe de alta parte, pentru persoanele cu specializare
practica reala in acest domeniu, sansele de a fi mult mai bine platite cresc exponential.

Astazi, criteriile au devenit atat de exigente incat unele companii includ in conditiile de
angajare posesia unui certificat de specialitate in industrie. De exemplu, companii precum
Microsoft, Hewlett-Packard si Cisco solicita certificarea CompTIA A+ pentru tehnicienii lor,
iar pentru CompuCom si Ricoh, aceasta certificare este o conditie esentiala.

Nu este vorba doar de o simpla hartie, deoarece un astfel de titlu presupune si posesia
unor abilitati reale, extrem de profitabile.

Pe langa toate acestea, cererea de specialisti IT este in continua crestere, deoarece IT-ul

se plaseaza in grupul de industrii care se extind constant, indiferent de evenimentele
economice. De exemplu, potrivit cercetarilor IDC, companie de renume mondial in
cercetarea pietei si a tendintelor, la sfarsitul anului 2014, Europa ducea lipsa de 500.000 de
specialisti in administrarea retelelor. Deficitul acestui profil este mare si in Romania.

Cum va alegeti titlul de specialitate?

Una dintre companiile cele mai influente in evaluarea certificatelor IT, CramSession,
publica cu regularitate o lista cu titlurile si certificatele care merita a fi obtinute.

Porniti de acolo. Printre cele mai apreciate titluri in domeniu sunt Microsoft Certified
Technology Specialist (MCTS) si Microsoft Certified Professional Developer (MCPD) pentru
programatori, Adobe Certified Associate (ACA) si Adobe Certified Expert (ACE) pentru
designeri, CompTIA si The Cisco Certified Internetwork Expert (CCIE) pentru administratori
si tehnicieni de retea.
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2. Obtineti referinte bune

Daca alaturi de numele dumneavoastra sta si dovada participarii la proiecte IT de calitate,
veti deveni un magnet pentru joburile excelente din IT.

Majoritatea tarilor, inclusiv SUA si tarile europene, duc lipsa de specialisti in software,
programare, administrare sau design, care sa fie capabili sa lucreze in companiile existente
pe piatd, imediat dupa terminarea studiilor. in Romania, de exemplu, momentan la

nivel anual se formeaza 10 mii de specialisti noi, dar estimarea oficiala arata ca cererea

de specialisti IT, motivata de aparitia a noi centre IT, va creste anual la peste 20.000 de
specialisti.

Aceasta nu este o estimare neasteptata, deoarece IT-ul este in foarte multe tari una dintre
industriile aflate in expansiune, indiferent de situatia economica.

Insa, paradoxul consta in aceea ca noii specialisti IT, fara experienta practica, se angajeaza
mai greu, in ciuda faptului ca o astfel de experienta se poate obtine numai lucrand in
companii. Majoritatea oamenilor de afaceri nu doresc sa-si riste banii si timpul cu investitii
in crearea resurselor umane. Ei cauta specialisti gata pregatiti, capabili sa aduca profit
intr-o perioada scurta dupa angajarea in companie.

Un programator poate sa fie bine pregatit din punct de vedere tehnic, insa daca nu a
lucrat la proiecte practice, ii lipseste modul strategic de gandire, intelegerea imaginii de
ansamblu, precum si arta comunicarii si a muncii in cadrul unui grup. lar adevarul este ca
o astfel de experienta necesara pentru obtinerea unui job de calitate in IT, se poate obtine
numai prin activitate practica.

De aceea, participati la proiecte reale de dezvoltare inca din timpul studiilor.

O scoala buna va include in proiecte comerciale si necomerciale in timpul scolarizarii, va
da posibilitatea sa obtineti experiente si referinte valoroase, care va pot ajuta in cautarea
unui job.

Acest lucru este foarte important. Nu trebuie sa fiti liderul unui proiect; in realitate,
puteti avea chiar si o contributie minima, dar care sa va ajute sa dobanditi experienta si
cunostinte pe care le puteti scrie cu mandrie in CV-ul dumneavoastra.

Proiectele la care puteti lucra sunt mai accesibile decat in urma cu cinci ani. incepand

de la crearea site-urilor web si dezvoltarea noilor functionalitati pe site-urile existente,
instalarea si administrarea sistemelor de retea, pana la elaborarea sau customizarea soft-
ului pentru intreprinderi mici si mijlocii.
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Cele mai accesibile sunt proiectele de web design, crearea aplicatiilor si functiilor pentru
site-uri web sau crearea si operarea sistemelor de content management. Apoi, dezvoltarea
programelor de contabilitate, analiza financiara, transfer electronic de bani, organizare a
relatiilor cu clientii sau de pastrare a documentatiei in format electronic.

Cum puteti incepe sa lucrati la astfel de proiecte?

Intrebati, porniti de la scoala in care va perfectionati sau de la prieteni. Oferiti-va chiar sa
lucrati gratuit, cu o participare minima, la un proiect cunoscut sau intr-o firma pe al carei
director il puteti contacta. Nu este important cu cat veti contribui, important este sa puteti
contribui.

Daca repetati acest lucru de mai multe ori, CV-ul dumneavoastra se va imbogati cu
referinte excelente si cu argumente convingatoare pentru obtinerea unui job bine platit.

De exemplu, un tanar specialist care a facut parte dintr-un grup care a lucrat la dezvoltarea
unui magazin online autohton, a scris in CV-ul sau, printre altele, urmatoarele:

« Am participat la dezvoltarea unui magazin online alaturi de un grup format din 12
oameni

« Experienta totala a grupului insumeaza 40 de mii de ore de lucru in dezvoltare
software

» Proiectul cuprinde peste 220 de mii de linii de cod

« in cadrul grupului, am fost membru al echipei care a creat prima aplicatie ajax pe piata
autohtona si pe care au folosit-o peste 500 de mii de vizitatori

- In primele sase luni, magazinul online a realizat un trafic de peste 1,3 milioane de euro

Convingator, nu-i asa?

3. Adaptati-va tehnicile de convingere la personalitatea dumneavoastra

Desi poate nu va atrage ideea de a incepe sa invatati cum sa vindeti, aceasta aptitudine
este una dintre cele mai valoroase aptitudini personale care va pot aduce castiguri
semnificative.

In ciuda prejudecatilor in legatura cu abilitatile de vanzare, adevarata capacitate de a
influenta alte persoane subintelege mai multa emaptie decat agresivitate, mai multa
ascultare decat vorbire, mai multa atentie decat presiune. Oamenii de vanzari buni infirma
imaginea pe care o au majoritatea persoanelor despre cei care practica aceasta profesie.
Institutul pentru Cercetarea Stiintelor Behavioriste din Dallas a descoperit ca, in realitate,
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oamenii de vanzari exagereaza mai putin in declaratiile lor decat persoanele cu profesii
academice, cum ar fi psihologii sau profesorii.

Prin urmare, imaginea de vanzator agresiv, care este in stare sa spuna orice pentru a
obtine ceea ce doreste, este doar un mit.

Aptitudinea de a vinde va poate fi de mare folos si, in plus, este o tehnica ce se insuseste la
fel ca oricare alta.

Pentru un inceput bun, iata doua sfaturi care va pot ajuta:

Inainte de a va prezenta la un interviu, ganditi-va ce vor avea de castigat oamenii pentru
care doriti sa lucrati. Cum ii veti putea ajuta la solutionarea unor probleme de afaceri?

li puteti ajuta sa-si mareasca profitul? Sa-si micsoreze costurile? Sau sa-si accelereze
anumite procese interne concrete?

Daca raspunsul este da, atunci incercati sa calculati si sa evaluati promisiunile pe care le
puteti face. De exemplu: veti putea sa micsorati costurile cu pana la 10%, sau sa aduceti
1000 de clienti noi prin aplicarea unor tehnici avansate de marire a traficului web, sau
puteti accelera cu 40% dezvoltarea aplicatiilor cheie datorita metodei de dezvoltare pe
care o folositi si in care sunteti specialist, sau veti mari nivelul loialitatii clientilor si veti
creste castigurile cu pana la 20% prin crearea unei imagini corecte a companiei, cu design
de logo si alte elemente ale identitatii corporative.

Daca nu puteti sa calculati cat valoreaza promisiunile dumneavoastra si doriti, de
exemplu, sa va angajati la dezvoltarea unui site web, oferiti ceva similar: ,Va voi crea un
site care va atrage clienti noi tocmai pentru ca se va deosebi de site-urile concurente.
Acesta va avea functionalitati prin care veti obtine datele de contact ale unui mare numar
de vizitatori si carora le veti putea prezenta produsele si serviciile in mod regulat si
gratuit. Designul sau va permite majoritatii utilizatorilor sa inteleaga cele mai importante
valori oferite si vor fi pregatiti sa acorde o atentie mai mare ofertei dumneavoastra in
comparatie cu oferta concurentei. Avand in vedere toate acestea, va puteti asteptalao
majorare semnificativa a traficului in numai 60 de zile”

Cu alte cuvinte, ganditi-va bine la ce beneficii va avea persoana cu care doriti sa lucrati si
nu ezitati sa i le enumerati. De asemenea, spuneti-i cum veti duce la indeplinire

promisiunile facute.

O alta tehnica de prezentare convingatoare o reprezinta intrebarile potrivite. Daca aveti
intrebari pertinente, bine gandite si inteligente, veti lasa o impresie cu adevarat puternica.
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De aceea, ganditi-va bine ce fel de intrebari puteti pune. lata cateva exemple:

« Fiindca astazi stam de vorba pentru prima data si fiindca stiu ca situatia din fiecare
companie este diferita, as dori sa stiu care sunt cele mai importante asteptari pe care le
aveti de la postul pentru care concurez?

- Ce fel de rezultate asteptati? Ce rezultate planificati? In ce mod va evaluati rezultatele?
Cum veti fi sigur/a ca aceste rezultate se vor realiza? Ce criterii aveti vizavi de acest job
ca sa puteti astepta rezultatele respective? Pe ce criterii evaluati persoana prevazuta
pentru acest job in vederea rezultatelor asteptate?

- Care este experienta dumneavoastra de pana acum cu persoanele care au ocupat
aceasta functie in firma dumneavoastra?

- Care este pentru dumneavoastra provocarea sau problema esentiala pe care ati dori
sa o rezolvati in legatura cu acest post?

- In baza conversatiei noastre, pe ce pozitie ma vedeti ca persoana care lucreaza la acest
proiect?

Daca aveti o intrebare buna pentru persoana care se gandeste daca sa va angajeze sau
nu, veti primi si un raspuns adecvat. In acest mod, veti deschide calea unei comunicari
echilibrate, care este necesara daca doriti sa transmiteti ideea ca sunteti cea mai potrivita
persoana pentru jobul respectiv.

Tineti minte ca nu este suficient sa posedati competente tehnice avansate. Majoritatea
oamenilor cu care lucrati aprecieaza aptitudinile de comunicare convingatoare, necesare
pentru munca in echipa.

De unde sa porniti? E simplu. Exista diverse carti care va pot ajuta sa va insusiti arta
vanzarii, a comunicarii si a negocierii. Cand incepeti sa le cititi, totul va fi si mai interesant.
lata cateva titluri:,Biblia vanzarilor” de Jeffrey Gitomer, apoi,Cartea despre vanzari” de
Tom Hopkins sau,Descopera-ti geniul” de Michael Gelb.

Atat. Nu este usor, dar nici imposibil. Daca parcurgeti toti acesti trei pasi, va veti mari
sansele de a obtine un job bine platit. lar pentru a afla cum sa va asigurati o cariera buna
prin scolarizare, vizitati www.link-academy.com.

Cum sa obtineti un job bine platit si titluri oficiale de specialitate in IT sau design

LINK Academy este autorizata de Departamentul de Examinari Internationale Cambridge
si de doua corporatii lider in software sa pregateasca cursantii conform unei programe
avansate, de un an de zile, in domeniul celor mai noi tehnologii de calculatoare, si sa
elibereze diplome si certificate oficiale. Telul nostru este simplu: sa va asiguram o cariera
profitabila in IT.

LINK Academy are 6 departamente de baza: Programare, Design & Multimedia,
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Administrare, IT Business, CAD si Mobile Development.

Cursurile se desfasoara in doua moduri: in varianta traditionala, prin prezenta fizica

in sala de curs, sau in varianta online, prin studiu la distanta. Deoarece LINK Academy
functioneaza cu autorizarea oficiala a Departamentului de Examinari Internationale
Cambridge si elibereaza diplome si titluri oficiale Cambridge, Microsoft si Adobe, ambele
moduri de invatamant indeplinesc standardele ridicate ale grupului din care fac parte
primele cinci universitati de top la nivel mondial.

Pentru a afla totul despre scolarizarea la LINK Academy si despre modaurile in care va
puteti construi o cariera profitabila in IT, vizitati

LINK Academy-

Scoald pentru o cariera IT profitabild

Pentru o cariera IT profitabila:
Prin autorizarea oficiala a Departamentului de Examinari Internationale Cambridge si a doua
corporatii lider in software. Scolarizare de specialitate in IT pe durata unui an, conform unei
programe avansate in domeniul designului si tehnologiilor informationale.
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Cambridge International School

LINK Academy este L-INK-Acad.emy asigura Adobe
autorizata de Departamentul titluri oficiale Microsoft

de Examinari Internationale Titluri oficiale
Cambridge Adobe

Acest document este parte integranta a seriei de rapoarte speciale ale LINK Academy. Pentru alte
surse si informatii care va pot fi de folos in cariera dvs. profesionala in IT sau design, vizitati

www.link-academy.com
LINK Academy

Str. Academiei, Nr. 39-41, Et. 2, Sector 1, Bucuresti, +40 (0)314.326.162, +40 (0)314.326.163
Bd. Eroilor de la Tisa 20/A, etaj 2, Timisoara, +40 (0)356 .408.876,
+40(0)356.408.877
www.link-academy.com
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